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LA TERCERA REVOLUCION DE LA DIPLOMACIA

Un debate recurrente en un mundo transformado

La primera revolucidon de la diplomacia fue la de su nacimiento como ingitucion. En
redidad, € arte u oficio de las rdaciones internacionaes existe desde que se produjeron los
primeros contactos entre pueblos diferentes, durante la mas remota Antigliedad. Se sabe que,
yaen d dglo X1V aC., habia dgun tipo de rlacion formd entre egipcios y habitantes de la
Mesopotamia. Pero fue @ contacto estrecho entre las ciudades-estado de la Grecia clasica lo
gue dio origen a la diplomacia inditucionaizada. Heraldos y un cierto codigo de conducta le
otorgaron carta de naturadeza Las relaciones diplométicas de esta primera época tenian
carécter puntua. A partir de entonces, paulatinamente, d poder palitico se fue centrdizando y

lacomunicacion entre las digtintas entidades que |o dbergaban se fue intengficando.

El 9glo X1V itdiano transform6 radicamente a la diplomacia. Los representantes de las
ciudades renacentistas se establecieron de forma permanente en otras ciudades. Gabinetes
encargados de |0s negocios extranjeros seguian, desde la corte, las andanzas de los primeros
embgjadores. Se habia inventado la formula de la diplomacia moderna: una organizacion
gpoyada en un Minigterio de Asuntos Exteriores en € centro y embgadas en la periferia, y €

gercicio incipiente de una tetrdogia de funciones diplométicas (observacion e informacion,



negociacion, representacion y proteccion de los intereses naciondes). El Estado nacidn surgido
en Wedtfdia, tres sglos después, consolidd la segunda revolucion de la diplomacia. Las
relaciones entre las unidades paliticas estatales estaban canalizadas, y eran controladas desde

los polos donde se concentraba el poder.

El mundo siguié su curso y los oraculos, desde entonces, jamés han cesado de
preguntarse por d stio en d futuro de la diplomacia y de sus agentes. Adi, cuentan que €
Principe Otto von Bismarck, a la sazén embagjador ante la corte de San Petersburgo, se refirié
a un joven colaborador suyo como "d diplomético dd futuro”. Su interlocutor, € conde Karl
Robert Nessdrode, Ministro ruso de Negocios Extranjeros, le replicd sin pestafiear que en €
futuro no habria ni diplomacia ni diplométicos. Cas dos siglos después, nos volvemos a hacer la
pregunta: ¢esta proximo d fin de estaingtitucion y de sus profesiondes tradiciondes, o lo que se

acercaes latercerarevolucion de la diplomacia?

Conocemos la respuesta de moda entre los agoreros finiseculares. Sin embargo, en €
horizonte no s ve ni d crepisculo de la diplomaecia ni d dd oficio que la gerce por
antonomasia, Sno todo o contrario. Aunque hay que admitir que varios acontecimientos, a
menudo enlazados entre i, estan originando una mutacion sin precedentes ddl papd de la
diplomacia clésica en las rdaciones internacionaes, asi como de su configuracion y modos de
actuacion. Ciertamente, las Ultimas décadas no han pasado en bade la creciente
interdependencia de la sociedad internacional ha cedido € paso alo que convenciondmente se

conoce como globalizacidn, € Estado nacion alumbrado en 1648 dga asomar las grietas de



transcurso del tiempo, una nueva era tecnol égica ha hecho su aparicion, y € derrumbe del muro
de Berlin ha extendido y cambiado la faz de la democracia sobre la Tiera. La criss ded
paradigma edtad de Wedtfdia es, probablemente, € hecho de mayor impacto sobre la
actividad diplomética. En parte, debido a la asociacion umbilica entre € Estado nacion y la
diplomacia moderna. En parte, porque |os otros dos acontecimientos con especid repercusion
sobre la manera de hacer las rdaciones internaciondes (la globaizacion y la revolucidn de la
tecnologia) estan también incluidos en la eroson dd Estado nacion. A este respecto, no viene
ma recordar € sgnificado primigenio de la pdabra crisis: cambio, esa Situacion en la que lo
vigjo no acaba de morir y 1o nuevo no termina de nacer. Todo parece indicar que € destino de

los agentes del Estado en su accion externa vaindisolublemente unido a de su patron.

Decia en sus memorias @ diplomético galo Jules Cambon, hace unos ochenta afios, que
referirse a una diplomacia nueva y otra antigua equivaia a establecer una distincidon sin que
exigtiera una diferencia. Probablemente, d diplomético de nuestros dias sigue sendo en esencia
e mismo, e idéntica la naturaleza de sus funciones, pero su circunstancia, que diria Ortega y
Gasst, ha variado de ta modo que ya si se puede hablar de un antes y un después. La
diplomacia de latercera revolucion, s llega, no sera ni tan ocasiond como la de la Antigliedad
ni tan rigiday canalizada como la moderna, pero tendra elementos de ambas. Se parecera mas
a un magma de flujos, esporadicos y permanentes ala par, de las mas diversas procedencias y
hacia las direcciones més variadas. Escurridiza a control centralizedo, sera mas dispersay mas
global. Més cooperativa y més abierta. Mucho mas complga. Un desafio para quien la tenga

gue gestionar.



Lacrisisdel Estado nacion y la dispersion dela politica exterior

La diplomacia clasica se basaba en la premisa de que, en la vda internaciond, las
relaciones eran basicamente entre Etados, de gobierno a gobierno. Las unidades edtatales
monopolizaban d poder politico. Diversas fuerzas centrifugas y centripetas, muy sefidadamente
lamundidizacidn y los movimientos locaistas, han ido erosionando la soberania estatd sobre la
gue se articulaba d paradigma de Westfdia. El poder se haido dispersando, dentro y fuera de
los Edtados. El corolario de esta descentrdizacion de la autoridad es la concomitante
desconcentracion de la politica exterior. Esta ha dgado de ser exclusvamente paaciega.
También se hace en la cdle, en las empresas y en d ciberespacio. Organizaciones
internacionaes, corporaciones multinacionales, organismos no gubernamentdes, grupos de
presion transnaciondes, e incluso entidades locaes e individuos, son adgunas de las unidades

que han ido irrumpiendo con fuerza creciente en € tablero mundidl.

Asdi, por ariba 0 mas adla dd Estado, se superpone la autoridad de organizaciones
internacionaes o supranacionaes. Paralos paises miembros de la Union Europea, por gemplo,
la influencia de Brusdas es cada vez mayor, por mas que todavia no exista una politica
extranjera supranaciond. El peso de organismos como € Banco Mundia o d Fondo Monetario
Internacional es decisivo para otros paises en sus politicas internas y en su proyeccion
internaciona. Las fronteras que ddlimitan la soberania estatd se han desdibujado asimismo por

la aparicion de fuerzas que operan a horcgjadas sobre esos limites. Es € caso de las empresss,



movimientos o grupos de presidn transnacionaes. O @ de economias de regiones colindantes
pertenecientes a paises diferentes, a las que se referia Kenichi Ohmae en 1995, que ponen en

teladejuicio € papd edtatd en laregulacion dela economia, incluida su dimension externa

Por debgjo de la soberania estata, las regiones y los municipios estdn comenzando a
caminar con pie seguro por @ mundo. Es d resultado de un nacionadlismo y locdismo en aza
por doquier. Una tendencia que se manifiesta tanto en € proceso de devolucién que pilota Tony
Blar en  Reino Unido, como en las relvindicaciones autonomistas 0 independentistas que
estan teniendo lugar en € interior de Rusia o de Indonesia. De este modo, son frecuentes los
desplazamientos a extranjero de representantes de gobiernos autondmicos 0 municipaes.
Regiones y ayuntamientos establecen programas de cooperacion técnica con paises del Tercer
Mundo, d margen de sus respectivos gobiernos nacionales. O cooperan a través de las
fronteras en temas migratorios, medicambientales, comercides o sanitarios Td es la
colaboracion de Cdifornia 0 Teas con entidades a otro lado de Rio Grande, sin pasar

necesariamente por Washington D.C.

Dentro de los Estados, organizaciones no gubernamentales, empresas e incluso
ciudadanos particulares, pugnan por tener una voz en los asuntos internaciondes. El
reconocimiento de la influencia de agunas ONGs ha llevado a Ministerios como € Foreign
Office briténico aintegrar a expertos de Amnigtia Internaciona, no funcionarios por lo tanto, en
su seccidn de derechos humanos. Algunas multinacionaes petroliferas, por su parte, dedican un

pequefio capitulo de su esfuerzo y su dinero a proyectos de promocion de los derechos



humanos en paises como Nigeria. Individuos, en fin, como d profesor de la Universidad de
Harvard Herbert Kelman, promueven iniciaivas para la resolucion de los conflictos de Oriente
Medio 0 S Lanka, mientras € escritor Gabriel Garcia Marquez intenta mediar en € conflicto

colombiano.

La difuminacion del poder exterior dd Estado se estd manifestando no Unicamente
extramuros de la soberania naciond, sino también dentro de las estructuras de | os tres poderes
edtatdes clascos de los que hablaba € bardn de Montesquieu. Antes, € gercicio de la
diplomacia era monopolizado, hasta cierto punto, por € poder gecutivo. Ahora, en cambio, la
accion exterior del Estado estd més repartida. No hace fdta irse a Estados Unidos, donde
claramente e Congreso comparte con € Presidente la competencia exterior, para gopreciar €
axcenso de la influencia parlamentaria en la politica exterior. Los viges d extranjero de
Diputados y Senadores, asi como las comparecencias parlamentarias dd Gobierno para
explicar la marcha de las cuestiones internaciondes, son moneda corriente en todas partes
donde hay democracia Tan es asi, que hay quién comienza a dar un nuevo sentido a la
expreson diplomacia parlamentaria, antes reservada para la que tiene lugar en foros
multilaterales, para asignarla a la actuacion de los parlamentos en materia de politica exterior y
en su relacion con homdlogos extranjeros. S se quiere, hasta d poder judicia esta adquiriendo
una dimension internaciona inusitada, cefiida sobre todo a la cooperacion técnicay aspectos de

indole protocolaria



La tendencia hacia la dispersion de los centros de donde emana la politica exterior se
observa especiamente en @ seno dd Ejecutivo. Ciertamente, |las relaciones externas de un pais
sempre han sido la responsabilidad de quien esta d frente del gobierno. Lo que ahora sucede
en la mayoria de los paises, y esto ta vez tenga dgo més que ver con la creciente
interdependencia de la sociedad internaciona y con una serie de cambios tecnol dgicos que con
el debilitamiento del Estado-nacion, es una tendencia por parte de los jefes de los Ejecutivos a
asumir directamente @ control de la accion exterior, en detrimento de los Minigterios de AA.EE
y sus funcionarios de todalavida. El gemplo de Estados Unidos, con un Consgjo de Seguridad
Naciona stuado en la Casa Blanca en abierta competencia con € Departamento de Estado, ha

cundido en muchos lugares.

Una parte de la autoridad de los Ministerios de Negocios Extranjeros haido a parar a
gabinetes presdenciales y otra se ha digtribuido por otros departamentos ministerides. Esto
ultimo es una consecuencia de una globdizacion que esta borrando la separacion entre la
politica interna y la politica exterior. Hoy en dia gpenas quedan politicas internas sin una
dimensién externa. Ni siquiera, como harto bien sabemos |os espafioles, la accion del Minigterio
dd Interior, denominacion cada diamas irénica, dominada por cuestiones de terrorismo, crimen

organizado, inmigracion o narcotréfico, todas dlas con una clara vertiente internaciond.

Forzoso es, por lo tanto, reconocer la pérdida de peso relativo de los Ministerios de
Asuntos Exteriores y de los diplométicos en @ proceso de toma de decisones en materia de

politica exterior, incluso en @ seno de la propia Administracion Plblica. Dean Acheson, €



Secretario de Estado norteamericano en tiempos del Presidente Truman, lo avizor yad poner
derelieve que s antiguamente | os problemas diplomaticos eran discutidos por los embgjadores,
posteriormente lo hicieron los Ministros, y en su época eran los Jefes de Estado o de Gobierno
quienes los resolvian. "A este paso”, concluia, "las reuniones politicas se van a tener que
ceebrar a nivel divino". En efecto, de todas las fases en las que anditicamente se puede
descomponer la elaboracion de la politica exterior, a menudo es la fase de gecucion de la
misma la que colma d mayor porcentge de la actividad de los Minigerios de Asuntos
Exteriores. La definicion de los grandes objetivos y de las estrategias para la consecucion de
édos, y d disefio concreto de las mismas, son tareas que con frecuencia duden a los
diplométicos de a pie, y se formulan incluso alende los vetustos muros que los suelen dojar.
Ahora bien, seria un error subestimar la labor de gecucidon en sentido estricto de la politica
exterior. Bueno es decidir que d didogo congructivo con China es la mgor defensa para
nuestros intereses comerciales, la no proliferacion de armas de destruccion masiva, la atraccion
dd coloso asidico alo que llamamos la Comunidad Internaciond y la promocion en ese pais de
la democracia y los derechos humanos. Pero solamente las acciones concretas de apoyo a
exportadores, liberdizacion de intercambios, control de la transferencia de tecnologias de doble
uso, 0 Seguimiento e interceson en caso de violaciones de |os derechos humanos, permitirdn €
triunfo de td edtrategia. Es la labor de jardineria a la que se referia otro Secretario de Estado
de los Estados Unidos, Schultz. Los diplométicos espafioles saben muy bien de qué se trata
cuando la sombra de Gibrdtar planea en una discusion en la OSCE sobre Kosovo, en
Naciones Unidas sobre procesos descolonizadores, o en € marco de la Unidn Europea sobre

cuestiones de aviacion o de interior. Es en @ diaadiade laactividad diplomética, esto es, en la



labor cotidiana de los Ministerios de Exteriores, donde se fragua a menudo € éxito de las

politicas de Estado.

As pues, la actividad diplomética es y sea una tarea crecientemente
compartida. De la misma manera que & Estado de Westfdia ha perdido la exclusiva de lavida
internaciond, los Minigterios de Exteriores y los diplométicos han perdido € cuas monopolio
de que gozaban sobre la accidn exterior. Pero a igud que los Estados seguirdn siendo los
protagonistas principaes de las reaciones internaciondes, la diplomacia oficid, los diplométicos
en particular, continuard desempefiando un pape protagonista en la accion exterior. Sdlo que
compartido con una plurdidad de agentes, en un mundo més parecido d de la libre

competencia descrito por Adam Smith que d que hemos conocido en los Ultimos siglos.

La“globalizacién” dela diplomacia: interdependencia, tecnologiay democracia

La consderacion de otros fendmenos heterogéneos relativamente recientes, a su vez
partes en d proceso de dispersion dd poder a escadainternaciona y naciona, ayudard a nivelar
la percepcion que se puede tener de la diplomacia oficid césica como indtitucién en repliegue.
Por contradictorio que parezca, la generdizacion de la diplomacia es un hecho. Su invasion de
otras eferas corre paraldla a la injerencia de competidores en d ambito tradiciond de los
Minigterios de Asuntos Exteriores y sus servidores. De un lado, asesores diplomaéticos integran
habituamente en nuestro pais los gabinetes dd Presdente dd Gobierno, de otros

departamentos ministerides, de Presidentes de Camaras Parlamentarias, y ocasiondmente estan



presentes en dguna Comunidad Auténoma. De otro, d sector privado, empresas y organismos
no gubernamentales, se relaciona directamente con Gobiernosy con otros actores de la escena
internaciona. Ademés, esos agentes no diplométicos han adoptado una serie de procedimientos
y técnicas hasta hace poco etiquetadas como diplomaticas. la negociacion, la persuason, la

gestion de crisis o lamediacion, @ protocolo, €tc.

En buena medida, |a creciente interdependencia de la sociedad internaciona desde €
pasado diglo y lo que conocemos como la globdizacion o mundidizacion de las Ultimas
décadas, son los fendmenos responsables de la expansdn de la diplomacia oficid. El
florecimiento de la cooperacion entre los Estados y |as naciones no podia menos que conllevar
el auge de la misma, sea hilaterd o multilateral, como uno de sus insrumentos més idoneos.
Bienes, capitaes, personas e informacion circulan hoy por @ planeta con velocidades y facilidad
inudtadas. Ahora bien, estas corrientes han cobrado ta fuerza y cauda, que desbordan los
tradicionaes cauces de las relaciones internacionaes. Todavia no se vidumbra € impacto fina
sobre la diplomacia de la globaizacion, movida ésta por una aceleracion técnica que no tiene

Visos de concluir.

En efecto, la revolucion tecnoldgica esta trayendo cambios trascendentales en la
manera de operar de la diplomacia. Mientras la jerarquia condtituia € principio rector de su
actuacion como brazo del Estado més dla de su territorio, hoy en dia una complgiisma y
abigarrada red de conexiones comunica a los individuos d margen de la pirdmide interna de las

organizaciones a las que pertenecen. Gracias primero d avion y d teéfono, y ahora a la



incipiente diplomacia virtual basada en € internet y la videoconferencia, politicos,
diplomédticos y otros funcionarios, empresarios, representantes de ONGs o periodistas de todo
e mundo estan conectados entre s, en sentido horizonta o multidirecciona, y tradadan €
efecto resultante de esa comunicacion en todas las direcciones dentro de sus Minigterios y
organizaciones respectivas. El producto find de esta ebullicion permanente se sigue llamando

politica exterior, pero yano se sabe a ciencia cierta de donde proceden los insumos.

La era de la informacién en la que estamos entrando, sin embargo, no ha hecho
disminuir la frecuencia de los viges y contactos oficides directos. Todo lo contrario, ha
provocado la necesidad de verse complementada con contactos personales més frecuentes.
Ege efecto multiplicador esta apuntdando € renacimiento de la diplomacia itinerante
posibilitado principamente gracias d desarrollo de la aviacion comerciad durante la segunda
mitad del dglo pasado. Uno de los efectos secundarios de esta suerte de retorno a la
diplomacia de la Antigliedad podria ser e mantenimiento de una ciertadosis de politizacion de
la getion de las relaciones internacionades, de la mano de gobernantes y enviados especiaes
convertidos en grandes vigeros, en derimento del protagonismo de los técnicos o
diplomaticos. A veces da pues laimpresién de que la tecnologia es un juego de suma cero, que
por un lado confiere un poder nuevo a embgjadas y diplométicos, y por otro se lo sustrae.
Conviene por lo tanto relativizar la creencia generdizada de que los avances en los transportes
y en las comunicaciones han hecho inevitable la pérdida de relevancia de las representaciones
en d exterior, cuya mison quedaria reducida a apoyo logigtico y protocolario de jefes de

Estado y de Gobierno, asi como de Ministros de Asuntos Exteriores, 0 a servir de correa de



transmison de ingtrucciones recibidas de la capita en tiempo red por via telefonica o por

correo electrénico.

En un sentido més geogréfico, otro acontecimiento cuditativamente distinto ha permitido
gue € vaso de la diplomacia se derrame, se “globaice’ y abarque latotdidad dd planeta. Se
trata del fin de la Guera Fria y la concomitante universdizacion plena de la sociedad
internaciond, de la que ya no es poshle squiera excluir a los tres 0 cuatro paises que,
tedricamente a menos, se autoproclaman comunistas. El fin de los blogues ideoldgicos ha
supuesto mas campo para las diplomacias. Todos los paises occidentales hemos aumentado
nuestra presencia 'y efectivos diplométicos en € Este una vez iminada la traba ded comunismo.
Otra buena noticia para la diplomacia es que € término de la bipolaridad, sugtituida por una
incipiente multipolaridad dominada por los Estados Unidos, permite un mayor margen de
maniobra a la accidn diplomética, antes Sin dternativas en sus relaciones con d blogue enemigo
0 sus paises diados. Adicionamente, las cuestiones de seguridad han decrecido en importancia
en las relaciones entre Estados, en favor de las econdmicas, comerciaesy financieras. El poder
en d sgemainternaciona se gpoya menos en € territorio y mas en la economia. La geopoalitica
ha cedido espacio a la geoeconomia. Desde Estados Unidos hasta Espafia, no hay Ministro de
AA.EE. que s precie que no stle a los objetivos de esta indole en la clspide de sus

prioridades. El nuestro, por g emplo, lo hacia nada més ser nombrado € pasado mes de mayo.

Con 4 fin de la Guerra Fria, la democracia en € mundo no solamente se ha extendido

geogréficamente, Sino que ha adquirido una nueva fisonomia. La opinidn publicay los medios



de comunicacidn juegan ahora un papel sustancid en la definicion de los intereses necionaes y
en la atencion que los gobernantes prestan a los problemas extranjeros. El fortdecimiento
progresivo de la sociedad civil ha aumentado exponencidmente la audiencia interesada en los
aauntos internaciondes. En @ mundo exigen hoy més de quince mil organizaciones no
gubernamentales implicadas en estas cuestiones internacionaes. Los Parlamentos, depositarios
de la soberania naciona, como también se ha sefidado, participan crecientemente en la
formulacion de la politica exterior. A resultas de dlo, los Gobiernos se ven obligados a una
mayor trangparencia, a una diplomacia més abiertay menos secretista. El término “diplomacia’
de origen griego, esta perdiendo a marchas forzadas su sentido etimolégico: mensgje doblado
cuyo contenido no puede ser leido. Esta “transformacion semantica’ ya habia sido postulada
por € Presidente estadounidense Woodrow Wilson en uno de sus famosos Catorce Puntos
con los que, d cabo de la Primera Guarra Mundid, pretendié inspirar un Nuevo Orden
Mundial que no llegd a nacer: acuerdos abiertos a los que se llega abietamente. Los
Minigterios de Asuntos Exteriores, la Administracion en generd, estén degjando de ser una caja
negra. Las frecuentes declaraciones y comparecencias parlamentarias de los anteriores
Ministros de Exteriores y de Defensa, Abdel Matutes y Eduardo Serra, durante € conflicto de

Kosovo, por gemplo, forman ya parte de lanormalidad.

De ahi que d énfasis en la diplomacia publica sea esencid en nuestros tiempos. En
primer lugar por lo positivo que significa una mayor |egitimacion democrética de la actuacion del
Estado en € exterior. Y en segundo lugar, porque un didogo sano entre gobernantes y

gobernados es la Unica manera de conjurar los eventudes efectos secundarios de la



intervencion de factores externos en la accion exterior. A saber, que la agenda exterior venga
determinada por consderaciones genas a interés naciond, y lo sea en cambio por
preocupaciones sensaciondistas o viscerales. Una opinion publica educaday bien informada es

el mgor antidoto contra este peligro.

Findmente, conviene no olvidar otro de los hechos crucides dd dglo XX: la
incorporacion de la mujer d tdler y ala oficina. La diplomecia, d igua que € resto de los
ambitos laboraes, se ha abierto a sexo femenino alo largo de los Ultimos decenios, S bien con
timidez y sn que dlo haya trado grandes transformaciones en d funcionamiento de las
relaciones internaciondes, mas dla de poner fin a una discriminacion sin sentido. En la
generdidad de los paises, € oficio alin sigue dominado por varones. Sin embargo, parece dificil
congtatar que una mayor presencia femenina en los servicios exteriores esté trayendo un nuevo
modedo de relacion entre los Estados, mas basado en la cooperacion que en € conflicto o la
violencia, como las teorias feministas de las relaciones internaciondes pretenden. El trabgo de
la mujer fuera dd hogar y en las embgjadas en su caso, sl esta planteando en cambio nuevos
problemas de persond en los servicios exteriores, toda vez que la renuncia dd conyuge del
diplomético (o diplomética) a su ocupacion labora en caso de detino en @ extranjero origina
un coste econdmico y persond cuantioso. Ha supuesto un desincentivo para los matrimonios en
los que uno de los conyuges no es diplomatico, precisamente en unos tiempos que exijen una

potenciacion dd nimero y la calidad de los efectivos del Estado en d extranjero.



Por lo tanto, la creciente interdependencia de la sociedad internaciond, la
mundidizacion y los cambios tecnolégicos, asi como la difuson de la democrecia, estén
haciendo que la diplomacia, de diversas maneras, se esté volviendo globa o, s se quiere,
“globalizando”. Se ha sdido de su cauce habitud, de los candes de la diplomacia oficid, para
convertirse en una actividad corriente en cuaquier sector de la Administracion o dd mundo
privedo. Todo, o cas todo, lo que es interaccion social, puede ser hoy diplomaciay afectar a
las rdaciones entre los Estados y los pueblos. Con la globaizacion, en tanto que fendmeno
impulsado por la técnica, @ tiempo y @ espacio han adquirido una nueva dimension para la
gestion de las relaciones internaciondes. La diplomacia de hoy es también globa por cuanto
gue, tras la caida del comunismo, piensa en términos planetarios en lugar de en un mundo
partido por la mitad. Una diplomacia globd, en fin, que realza su vocacion de gperturaatodala
ciudadania. En definitiva, la*“globdizacion” de la diplomacia estaintegrando lo que antes estaba

dividido, Igano, o smplemente marginado.

L a Espafia en cambio

La diplomacia espafiola no es gena a estos cambios, modulados de forma peculiar a
consecuencia de la notable transformaci dn socioecondmica operada desde |os afios 60 ddl siglo
pasado, & advenimiento de la democracia a partir de 1975 y nuestro ingreso en la Comunidad

Europea en la década siguiente.



El desarrollo econdmico y la ampliacién de las clases medias han modificado la
extraccion socid y geogréfica de los diplométicos epafioles. El dominio de idiomas extranjeros
y una educacién superior han dgado de ser @ patrimonio exclusvo de las clases dtas. Una
mayor competencia para opositar a ingreso en lacarrera diplomatica se traduce, en principio,
en una sdeccion dd persona més rigurosa. La mayor diversidad se gprecia asmismo en la
procedencia de los candidatos, que abarca cuaquier punto de la geografia nacional, no

mayoritariamente de Madrid como antafio.

La llegada de la democracia se hizo notar de inmediato en nuestra politica exterior,
como no podia ser menos. Ademas de situarnos en e mundo occidentd, la Condtitucion de
1978 introdujo en Espafia € Estado de las Autonomias. Nuestro pais se sumé asi a la
tendencia generalizada hacia la descentraizacion ddl poder estatd, poder exterior incluido. La
borrosidad de los limites entre las politicas interna y exterior ha reproducido también en este
caso la pugna de las entidades regionales o autondémicas por participar en la accion exterior del
Estado, cuando no por asumir un papd hasta cierto punto autonomo en sus relaciones més dla
de las fronteras estatdes, a pesar del precepto congtituciona que establece la competencia

exclusvadd Estado espariol en materia de relaciones internacionales.

Nuestra pertenencia a la Unidén Europea ha impactado notablemente no sdlo en
nuestras relaciones con Europay € mundo, sino también en nuestro servicio exterior. No queda
ya asunto en € planeta sobre & que la diplomacia espafiola no deba pronunciarse por lgano,

squiera sea con la mera aquiescencia alo que nuestros socios comunitarios deseen. El ingreso



de Espafia en la Comunidad Europea ha dotado a nuestra politica exterior de una dimension
globa. Nos hemos subido a una especie de portaaviones que proyecta poder exterior. En
particular, nos ha permitido una mayor presencia en Europa de Este y en los paises ACP
(Ada, Caribe y Pacifico). Al mismo tiempo, la rdbrica del resto de los socios ha reforzado
nuestros intereses y ventgjas comparativas en determinadas zonas dd globo terrdgueo, muy

sefidadamente en América Lainay en € Mediterraneo.

Brusdlas se ha convertido en un centro de decision de nuestra politica exterior, un lugar
donde hay que llamar frecuentemente S se quiere locdizar a un responsable o experto espariol
de lamisma. El poder, en la capitd de la Union Europea, no reside Unicamente en la sede de la
UE. También et repartido entre esos gproximadamente trece mil grupos de presion dli
establecidos. La comunitarizacién incipiente de la politica exterior permite ya la proteccion de
ciudadanos necionales 0 d acceso a informacion e incluso gestiones en lugares donde no
teniamos representacion diplomatica o consular, o gercer estas funciones en beneficio de otro
socio. La creacion de embagjadas comunes para todos los paises miembros es otra posibilidad
tal vez cercana, sobre todo en paises cuyo interés no justifique @ establecimiento de legaciones
nacionales. Los avances en @ proceso de integracion europeay de la PESC (Politica Exterior y
de Seguridad Comun) determinaran la radicaidad del impacto de nuestra accesién a Europa en

nuestro servicio exterior, Sin que pueda descartarse la eventuaidad del diplomatico europeo.

Una mirada desde Viena



La actividad diplomética puede ser contemplada como bipolar, en d sentido de que es
una combinacion de la actuacion de un centro en la capitd y de otro centro en cada una de las
embgadas. ¢(Cud es, pues, d papd especifico de las representaciones diplométicas en d siglo
XXI1? ¢Como se han vigto afectadas por 1os cambios anteriormente descritos? Un andlisis de la
composicion 'y de las misiones de las embgjadas revela que, en conjunto, éstas no han perdido
ni deben perder su relevancia, y que no son ni deben ser genasd cambio.

De un lado, la dimensién internaciona presente en la actividad de casi todas las ramas
de la Adminigtracion centrd e incluso regiond o autondmica y locad ha repercutido en la
composicion de las representaciones en @ exterior. En € caso de grandes legaciones, los
funcionarios pertenecientes a la carrera diplomética se han vudto minoritarios. Por los pasillos
de las embgadas circulan agregados sectorides procedentes de cas todos los ministerios:
defensa, economia y comercio, agricultura, trabgo, informacidn, industria, etc. Nosotros
contamos incluso, en nuestra representacion ante la Union Europea, con la figura de un
Consgero Autondmico, personificado en un diplomético, que coordina los intereses de las
digtintas Administraciones autondmicas. Conviene d menos dgar constancia de esta diversidad,
y de lacomplgidad que entrafia la variada adscripcion jerarquicay funciona del persona delas
embgjadas, por una parte dependientes del Jefe de Misién y por otra responsables ante
Departamentos minigerides a menudo distintos de Exteriores. De otro lado, las funciones
diplomaticas y consulares codificadas en Vienaen 1961 y 1963 respectivamente, que definen €
contenido de la actividad de embgadas y consulados, han ido evolucionando. La diplomacia
clasica consagré en la capitd audtriaca a la observacion e informacion, la representacion, la

negociacion y la proteccion de los intereses naciondes como sus cometidos primordiaes.



Aunque su esencia no haya variado ni es previsble que lo haga, s 1o estdn haciendo sus modos,
sus tonalidades y sus acentos. Una mirada a la actuacion del Estado en d extranjero muestra €

auge de algunas funciones, o aspectos de las mismas, y € declive de otras.

La mison de observacion e informacion de lo que acontece en d extranjero esta
dgando paso, en gran medida, a otra cuditativamente diferente la de transmison de
conocimiento, entendido como andisis de la informacion y no como mero transvase de datos.
Las embgjadas apenas pueden competir en velocidad con la prensa. Es més, en la era ddl
internet, de la sobresbundancia de fuentes de informacion sin cortapisas, pocos hechos se
pueden mantener ocultos. El problema ahora es gestionar una avalancha de datos que desborda
a quien tiene que tomar decisiones. Y examinarlos con 0jo critico y consciente de que algunos
gigantes de los medios de comunicacion de masas, como la CNN, controlan gran parte de la
informacion y ofrecen una determinada vison de la redidad, frecuentemente americanizada. Se
trata de discriminar 1o cierto de lo faso, lo relevante de o innecesario, y dotar d extracto
resultante de un sentido para la accidn. En esto, se dirg, también estan surgiendo competidores
en la forma de andistas politicos y consultorias, sobre todo en paises como Estados Unidos.
Ademéds, la labor informativa es igualmente misién de los sarvicios secretos, cuyos medios y
métodos de trabgo son obviamente diferentes. Esta mayor competencia en € acopio de
informacion y en su andisis es tan rea como positiva para la accion diplomética, a pesar ded
riesgo que entrafia de solapamientos y duplicacion de esfuerzos. Primero, porque la obligaa un
mayor afan por la cdidad en este terreno. Y segundo, porque le presta medios efectivos y

baratos con los que antes no contaba. En todo caso, sgue habiendo un territorio para los



diplométicos en su labor de informar y transmitir conocimiento. Por un lado, tienen un acceso
privilegiado alainformacion oficia, que no Sempre puede ser de caracter publico. Por otro, no
hay que olvidar, frente a una creencia lamentablemente extendida en exceso, que |os procesos
de andisisy de toma de decisiones en materia de politica exterior deben estar unidos. El andliss
politico se hace en funcion de los intereses y |os objetivos de la actuacion, del mismo modo que
édta se ve congtantemente influida por |o que sucede en laredidad. Nadie megor situado que €

diplomético, en laembgjada o en la capital, para este cometido.

Los avances en los trangportes y las comunicaciones han traido, en cambio, una
disminucion dd papd de las embgadas en las negociaciones internacionaes. En la mayoria de
los casos, los negociadores se desplazan directamente del pais de origen o dictan las
ingtrucciones por via telegréfica o telefonica. La especidizacion creciente de los temas a tratar
también estd haciendo que en los equipos negociadores se integren expertos sectoriales
procedentes de departamentos distintos del de Exteriores. No obstante, en o tocante a la
funcion de negociar, tampoco se puede subestimar € papd de las misiones diplométicas, pues
sus recomendaciones suden estar en @ meollo de las decisones que toman las capitaes. Por
ahadidura, muchas cuestiones de vita importancia se deciden en d seno de organismos
integrados por representantes diplomaticos, como sucede, v.g., en € poderoso COREPER
(Comité de Representantes Permanentes) de Brusdlas, en ocasiones con un margen de

discreciondidad considerable.



Latradiciona tarea de representacion fuera del territorio naciond también esté sujeta a
la evolucidon. Aqui, s por un lado los avances en los trangportes han reducido d pape
protocolario en sentido estricto de los embgjadores (en @ caso, por gemplo, de la toma de
posesion de un Jefe de Estado extranjero), suplantados por mandatarios y enviados
procedentes de las capitaes (0 incluso de Gobiernos regionales o de Ayuntamientos), por otro
las legaciones mantienen su importancia como candes para la comunicacion oficid con otros
Gobiernos (como acontece eventua mente en |las presentaciones de Notas de protesta) y para

la clarificacion de posiciones.

Ademas, la relacion de la embgada con otras entidades en @ pais donde esta
acreditada ya no se cifie tanto como antafio a los contactos con € Ministerio de AA.EE. o
Gobierno correspondiente, sino que abarca a la totdidad de la Administracion y se extiende a
un abultado abanico de actores no estatales, desde empresas a ONGs, fruto de |os procesos
de dispersion y “globdizacion” de diplomacia antes mencionados. Queda ampliado de este
modo € campo y la complgidad de la representacion, la informacion y ocasionamente la
negociacion. Incluso es poshble ver dentro de delegaciones gubernamentaes espafiolas a
mandatarios de la Generditat de Cataluiia, 0 a representantes de ONGs de derechos humanos
en reuniones sobre la Dimensgon Humana de la OSCE. El florecimiento de organizaciones y
regimenes internacionales derivado de una mayor cooperacion entre las naciones ha originado a
su vez una ampliacion dd marco de la informacion, representacion y negociacion, funciones
antiguamente restringidas cas exclusvamente a lo hilaterd, d ambito intergubernamentd, y la

consolidacion con rasgos especificos de lo que se conoce como diplomacia multilateral.



La cuarta funcion clésica de la diplomecia, la proteccion y promocion de los intereses
nacionaes, corre parddaad aza de lainterdependencia mundia. De un lado, crecen en nimero
y tamafio los intereses sectorides que atender, sean estos comerciaes, culturales, tecnol dgicos,
politicos, de seguridad y defensa, turisticos 0 medioambientales. De otro, € trasego de
personas através de las fronteras, junto con las abultadas cifras de expatriados residentes fuera
de su pais (un millén de personas en d caso de Espafia), ha reforzado € juego dd amparo
diplomético y consular de los dlbditos nacionaes en d extranjero. Asstencia a detenidos,
gestiones en favor de secuestrados, atencidn a pescadores retenidos, expedicion de pasaportes
y otros documentos publicos, son agunas de las labores cotidianas en ascenso que precisan de

un soporte ingtituciona en € extranjero.

De todas estas observaciones dificilmente se puede extraer € baance de que las
embgjadas y |os consulados son organismos en vias de extincion o de importancia menguante.
Algunos diran que aunque su actividad esté aumentando, |a trascendencia politica de la misma
va disminuyendo en favor de las capitades. Ni esta claro que esté sucediendo, ni es bueno que
suceda. ¢Acaso, por poner un gemplo, era mas relevante la accion de nuestra embgjada en
Bolivia hace treinta afios, cuando apenas tenia contenido, que ahora que gestiona un amplio
programa de cooperacion técnica, mantiene estrechos contactos politicos, apoya a numerosos
empresarios espaioles, dimenta una presencia culturad entoncesimposibley asste a un volumen
sin precedentes de espafioles que visitan o residen en ese pais? En un mundo crecientemente

descentralizado, mantener las embgjadas como meras antenas o terminaes de ordenador de los



Minigterios de Asuntos Exteriores carece de sentido. Las técnicas modernas de gestiéon de
organizaciones, ya no solo empresariales Sino en creciente medida también plblicas, aconsgan
una cierta descentraizacion de los nlcleos decisorios. Las legaciones, en esta redidad
globdizada, deben formar parte de esos nlcleos. Y en la préctica, asi es en gran parte de los
casos, en los que las Misiones diplométicas obran salvo instrucciones en contrario de V.E.(la
capita). Probablemente la tendencia se dirija hacia la mayor participacion de las embgadas en
laformulacion de la politica exterior, [0 que a su vez exigira a étas un talante més activo en la
elaboracion de recomendaciones. En definitiva, S bien es cierto que las decisiones se toman
crecientemente en las capitales, también lo puede ser que se cuezan cada vez més en las

embgadas. Latecnologia contribuird aborrar la separacion entre d centro y la periferia.

L a ventaja compar ativa del diplomético

A pesar de los avatares que estan afectando a gercicio de la diplomacia, tanto S sela
entiende en sentido oficia o estricto como en sentido amplio, ésta Sigue estando vertebrada en
torno ala carrera diplomética. Los profesionales de la diplomacia, a caballo entre @ pais cuyos
intereses defienden y aqud en € que estén acreditados, siguen siendo € espinazo que suministra
la continuidad y la especidizacion. No obstante, la proliferacion de competidores dentro y fuera
dd aparato edtatd esta impulsando la busgueda de un nuevo espacio para los diplométicos, en
e que cuenten con ventgias comparativas sobre los demas. El vaor afiadido de estos
profesionaes residird cada vez més en su rol de impulsores y coordinadores de todos los

intereses naciondes, asi como en su dominio de la técnica de negociacion en foros multi y



bilaterdes, y en la especidizacion en &eas en crecimiento, como son la diplomacia preventivay
las funciones consulares. La actividad diplomética se esta tornando mas compleia, lo cud esta

exigiendo ya unos agentes particularmente cualificados.

La diversdad de participes y factores en € proceso de eaboracién de la politica
exterior presenta un grave riesgo: la incoherencia en su formulacion. Cuanto mayor y mas
variado es € nlmero de contribuyentes ala accion exterior dd Estado, més grande es @ peligro
de que laraciondidad no presda la toma de las correspondientes decisones. Graham Allison,
en su Esencia de la decision, 1o ha explicado con meridiana claridad, tomando como gemplo
a los Egstados Unidos. Son los intereses naciondes del pais concernido los que pierden.
Probablemente es Estados Unidos € pais donde |a politica exterior es més complgay, paralos
indocumentados, mas torpe. La Unica manera de hacer frente ala descoordinacion es mediante
la intengficacion de la comunicacion y d establecimiento de mecaniamos que aseguren una
adecuada division dd trabgjo entre todos los participantes. El diplomético, por su formacion y
vison generd, asi como por su responsabilidad directa ante d interés de toda la nacion y no de
un sector concreto de la misma, se hdla en posicion privilegiada para asumir € pape de

coordinador.

En redidad, 1o ha asumido ya En las capitdes, es habitua que los Minigerios de
Asuntos Exteriores intenten compaginar los intereses no sempre bien avenidos de otros
departamentos minigterides afectados por un mismo tema, con dimensiones multiples, como

podrian ser las de medio ambiente y de comercio exterior, por gemplo. La coordinacion puede



abarcar a agentes no edtatdes, caso de las recientes negociaciones para la firma de un
Protocolo sobre  nifio soldado en € marco de las Naciones Unidas, en las que se precisa
llegar a un entendimiento con organizaciones no gubernamentdes, ademés de entre los
Ministerios competentes (Asuntos Exteriores, Defensa 'y Asuntos Socides). Los conflictos de
competencias también pueden producirse en d exterior, entre las digtintas agregadurias

sectoriales cobijadas en una embgjada

Tengones que hay que resolver, de ahi la necesidad de crear mecanismos de arbitrge
de estas diferencias. En Espafia, € denominado principio de unidad de accion en € exterior,
Stud ya en su dia d embgador en la posicion de ahbitro, en d ambito de la embgjada. En las
capitaes, los Miniterios de Asuntos Exteriores cumplian habitudmente esa funcion. El importe
en juego ha ido llevando progresivamente a los Consgos de Minigtros los problemas mas
espinosos. El moddo dd Consgo de Seguridad norteamericano, Stuado a la vera dd
Presidente, responde tanto a la necesidad de una mayor coordinacion como a la de llevar la
politica exterior ala mesa dd Jefe dd Estado. En esta linea se inscribe la creacion en nuestro
pais, en julio dd 2000, de un Consgo de Palitica Exterior, presidido por € Presidente del
Gohierno e integrado por representantes de los Ministerios con mayor proyeccion exterior. Sin
llegar ala formaizacion dd complicado sstema de interagencias estadounidense, hoy en dia
abundan en Espaia las reuniones y los contactos interminigterides, y de Exteriores con las

adminigtraciones autondmicasy locaes.



¢Quedara lalabor dd diplomético circunscrita a tareas formales de coordinar expertos
y mediar en sus divergencias? No parece que vaya a ser asl, ni que deba serlo. Pervive a
menos un area inmune a la competencia de otras ramas de la administracion: € seguimiento de
los avatares politicos dd planeta. Y quien dice politicos, dice un poco de todos. Por su
especid vinculacion a proceso de toma de decisiones conocido como la politica exterior, no se
puede dgar la funcion de informacion y andisis politico excusivamente a periodistas o

académicos, como se ha sefialado anteriormente.

Quiza en las grandes embgjadas | os agregados sectoriaes (de economiay comercio, de
defensa, de trabgo, de informacion, de cooperacion, de agricultura o de industria) ya han
sudtituido a los miembros de la Carrera en d ambito de sus competencias. Pero no hay que
olvidar que para la mayoria de los paises, incluidos los de tamafio medio como € nuestro, la
mayoria de las representaciones son de reducidas dimensiones y no permiten abergar a
expertos de muchos Minigterios. El diplomético, con su formacion generdista 'y su experiencia

en asuntos extranjeros, cuenta agui con una gran ventgja.

Por otro lado, la evolucion dd mundo antes descrita esta poniendo € énfasis en dgunas
funciones para cuyo gercicio los diplomaticos estén especidmente bien Stuados. El
impresionante aumento de la circulacion de las personas, con caracter tempora o permanente,
ega incrementando la importancia de las funciones consulares. Adicionamente, proliferan las
reuniones en organizaciones internacionaes y las conferencias multilaterdes como la de Rio de

Janeiro en 1992 sobre Medio Ambiente y Desarrallo, la de Viena en 1993 sobre Derechos



Humanos o la dd Cairo en 1994 sobre Poblacion y Desarrollo. Para € éxito de la diplomacia
multilaterd, tan importante es € conocimiento de la materia a tratar como la experiencia y
habilidad negociadoras. Y, Sin que esta referencia postuma tenga animo exhaugtivo, la eclosion

de conflictosinternos reclama d acento en ladiplomacia preventivay en sus epecididas.

Una reflexion find nace de la congtatacion del predominio de la economia en las
relaciones internacionaes de la Posguerra Fria. Ahora, quien tiene lallave dd comercio y delas
finanzas exteriores de un pais posee la clave de su palitica exterior. En aras de la coherencia de
edta Ultima, parece oportuno plantearse d menos la conveniencia de domiciliar las competencias
de economia exterior en los Minigterios de Asuntos Exteriores, como con buena fortuna ocurre
en Canada. La dimenson econdmica de la accidn exterior ocupa un lugar tan nuclear, que

ved&rsdla alos diplométicos equivale a mutilar de dguna manerala politica exterior.

La adaptacion al siglo XXI

S es cierto que las circungtancias actuaes han acrecentado la relevancia de los asuntos
internaciondes en generd y de la diplomacia oficid en particular, y por afiadidura han
introducido mayor complgjidad en & desempefio de las funciones diplométicas, € corolario no
puede ser otro que la necesdad de potenciar los servicios exteriores. Es preciso meorar €
volumen y la calidad de sus recursos humanos y materiaes, sobre todo en paises como Espaia,
dado d reducido tamafio de nuestro servicio exterior. Es comprensible, por lo tanto, la decision

de mantener las convocatorias de oposicion de ingreso en la Carrera Diplomética'y de ampliar



incluso @ nimero de plazas. Pero donde la palitica de recursos humanos debe poner d acento
es en la mgora de su cdidad, de su formacion y de su motivacion, més que en smplemente
incrementar su nUmero. Ademas, puede resultar beneficiosa, mutatis mutandis, la adopcién
de métodos organizativos de probado éxito en € mundo empresarid o privado, cosaigudmente
aplicable a otras secciones de la Administracion. Todo parece indicar que cierta sugtitucion de
procedimientos de ordeno y mando, cierta autonomia y responsabilizacion de las unidades
labordes y de los trabgjadores, se traducen en un incremento de la motivacion y de la

productividad.

Algunas habilidades seran mas necesarias en d dglo XXI. El diplomético de nuevo
cufio tendré que cultivar especiamente su capacidad anditica, de liderazgo y comunicacion, y
de gestiéon. Sblo asi podra prestar una aportacion Util a proceso de toma de decisiones en
materia de politica exterior, y podra ser efectivo en € impulso y la coordinacion de los intereses
naciondes. Algun tipo de especidizacion, smultanea a su condicion de generdista 'y comodin
para todo, sera imprescindible. En todo caso, una sdlida formacion en temas econdmicos le

permitira contemplar con justeza d conjunto de las prioridades del Estado.

La cultura diplomatica deberd iguamente acompasase a las cambiantes
circungtancias. Deberd ser més abiertay cooperativa, menos secretistay cerrada. El imperativo
de dar cuenta a la opinion publica a través dd Parlamento y de la prensa, la colaboracion con
todas las ramas de la Adminigtracion (centrd, regiondes y municipaes), as como con la

comunidad empresarid, la sociedad civil y entidades e individuos de indole variopinta



solidificara esta tendencia. Parddlamente, no serd posible llevar a cabo la politica exterior sin
tomar en condderacion toda esta complgidad de factores y agentes intervinientes. Hacer
politica exterior ha dgado de ser meramente relacionarse e intentar influir Unicamente en la
conducta de Gobiernos extranjeros. Quiza sean tiles la ingauracion de nuevos mecanismos,

foros o procedimientos que faciliten esa comunicacion multidirecciond.

Los Minigterios de Asuntos Exteriores, d igud que d resto de las organizaciones, tienen
gue aprender a convivir y sacar é mayor partido posible a las nuevas tecnologias. Lo cud
sgnificaago més que introducir € procesador de texto o d internet en las oficinas minigteriaes.
Se traa de ver de qué manera se pueden utilizar estos ingrumentos para meorar la
productividad y la calidad del proceso de toma de decisiones en la esfera de la politica exterior.
Implica una reestructuracion de la concepcidn dd trabgo, otra manera de hacer las cosas y de
utilizar los recursos humanos. Como sucedié en la época del maguinismo, como ocurre sempre
que la novedad pugna por introducirse, habra que vencer resstencias en d interior de las
organizaciones. Porque estos cambios haran que € empleo dd persond y la manera de
trabgjar y comunicarse entre si, y € tipo de habilidades requeridas para desempefiar sus taress,
sean digintos, tanto en los nivdles més atos como en los més bgos de la jerarquia

adminigrativa

Es también necesaria una mayor utilizacion del internet en las comunicaciones con las
embgjadas para ahorrar tiempo y dinero. La diplomacia canadiense, entre otras, ya lo eta

haciendo. Ironicamente, en Estados Unidos, € pais pionero en € progreso tecnoldgico, €



Departamento de Estado sigue utilizando € vigo medio del cable teegréfico. Algo que incluso
su homologo de Defensa, donde precisamente se fecundd laidea de la red, considera obsol eto.
Los progresos en la criptografia han dgado ya sin argumentos a quienes no ven en € internet
una via igua de segura para la confidencialidad. Y, en todo caso, las ventgjas en cderidad y
economia gque ofrece compensan con Creces una supuesta menor seguridad, que en ninguno de
los dos casos se puede conseguir de forma absoluta, en una época por otra parte menos

secretista

Ademés de ampliar € uso interno de las nuevas tecnologias, habra que hacer un uso
més agresivo de las mismas como ingdrumento de la politica exterior. Ver de qué manera se
pueden fomentar los intereses naciondes td vez incluso imitando gemplos como d de Jody
Williams, quién desde su casa en Vermont (Estados Unidos) reunié una codicién de maés de
1.300 ONGs repartidas en unos sesenta paises e hizo asi posible la firma en diciembre de 1997
de la Convencion de Ottawa, sobre la prohibicidn de la produccion, d dmacenamientoy € uso
de minas tarrestres. En nuestro pais, € internet como arma diplomatica fue utilizado por primera
vez con la pagina abierta por nuestra embgjada en Canadd, con ocasion de la llamada guerra

del fletan.

Ser diplomético en € siglo XXI es, 0 deberia ser, mas dificil que nunca. El esfuerzo de
adaptacion de la diplomacia a los nuevos tiempos deberia empezar, como casi todas |as cosas,
por las personas, los Unicos seres que pueden portar € germen del cambio. Seguidamente

vendrén los cambios en las indituciones, en su culturay en su manera de obrar. No solamente



no es posible una diplomacia sin diplométicos, como sefid aba George F. Kennan en las péginas
de Foreign Affairs en 1997, sino que & mundo competitivo y complgo en € que trabgan eta
subrayando la trascendencia de su labor. Pero no viene ma recordar que @ término cambio, en
chino mandarin, es la union de las paabras riesgo y oportunidad. Estos tiempos de mudanza
plantean ala diplomaciatradiciond € reto de lainnovacion. El diplomético tendr& que ser més
capaz y eficaz para estar a la dtura de las circungtancias. S 1o consgue, no solamente no s

extinguirani se devauarg, Sno que sera mas imprescindible que nunca. Esta es su oportunidad.

El desafio de la diplomacia compartida vale asmismo para € resto de agentes, estatales
y no etatdes, involucrados en la gestion de las rdaciones internaciondes. Les espera
igudmente un largo proceso de gprendizgie. Cuanto antes se inicie la reflexion encaminada a
forjar un modelo cooperativo para la eaboracién de la politica exterior, antes sddran ganando
diplométicos y no diplométicos y, en Ultimo término, € interés naciond, ratio suprema de la
politica exterior. Entretanto, queda en d are una duda: ¢producird la mano oculta del
emergente libre mercado de la diplomacia un funcionamiento més €iciente y amonioso de la

s0ciedad internaciond ?



